w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow” na terenie
Miasta i Gminy Lipsko

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym ( Dz.
U.z2022r., poz. 559 ze zm. ) oraz art. 19 ust. 3, ust. 4 i ust.5 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tekst jednolity: Dz.
U. 22020 r., poz. 2028, zm. Dz.U. z 2022 r poz. 1549), Rada Miejska w Lipsku uchwala, co
nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”, w brzmieniu
stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Lipsko.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy

Rady Miejskiej w Lipsku



Zalacznik do uchwaly Nr .../.../2022
Rady Miejskiej w Lipsku
zdnia ............. 2022 1.

REGULAMIN
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie

Miasta i Gminy Lipsko

Rozdzial 1.

Postanowienia ogdlne

§ 1.
Ilekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslenia Ustawa — nalezy przez to rozumie¢
ustawe z dnia 7 czerwca 200Ir. o zbiorowym =zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z pézn. zm.).

Terminy uzyte w niniejszym regulaminie maja znaczenie zdefiniowane w art. 2 Ustawy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 2.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiagzek:

1)

zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa oraz dostawg¢ wody w sposob ciagly i niezawodny,
a takze zapewnié wode w iloéci okreslonej w umowie, nie mniejszej niz 0,3 m* na dobe
oraz nalezytej jakosci przeznaczona do spozycia przez ludzi, spetniajaca wymogi
rozporzadzenia ministra wlasciwego do spraw zdrowia w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o smaku, zapachu, metnosci i1 barwie
akceptowalnej dla odbiorcow ustug, przez spelnienie co najmniej podstawowych
parametréw na poziomie:

- zelazo — do 200 pg/l;

- mangan — do 50 pg/l;

stezenie jondw wodoru (pH) — 6,5 - 9,5;

barwa akceptowalna i bez nieprawidtowych zmian,

smak akceptowalny,
- zapach akceptowalny,
- me¢tnos$¢ — do 1 NTU;

- przewodnos¢ elektryczna — do 2500 pS/cm.



Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Miasta i Gminy Lipsko

2)

zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych gwarantujaca odprowadzanie
Sciekow w sposob ciagly i niezawodny oraz przyjecie do posiadanej sieci kanalizacyjnej
Sciekow wprowadzanych przez odbiorcow ustug w ilosci okreslonej w umowie, nie
mniejszej niz 0,3 m*® na dobe o parametrach nie przekraczajacych wartosci:

- pH - 6,5-9

- ChZT - 1000 mg O2/1,

-BZT - 500 mg O4/1,

- zawiesina ogdlna — 300 mg/I,

- fosfor ogdlny — 10mgP/I

§ 3.

Do obowiazkdw przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego nalezy:

1)  utrzymywanie w sprawnosci technicznej urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, w tym niezwloczne usuwanie awarii urzadzen bedacych w
posiadaniu przedsigbiorstwa,

2)  montaz wodomierzy gtownych i ich wymiana legalizacyjna nie rzadziej niz co 5 lat.

Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest uprawnione do zmiany S$rednicy

wodomierzy, bedacych witasnoscia przedsigbiorstwa, w przypadkach uzasadnionych

wielkos$cig poboru wody.

Rozdzial 3.

Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 4.

Umowa o $wiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg¢ i odbioru $ciekow zawierana jest na

wniosek osoby, ktérej nieruchomosé jest przytaczona do sieci.

Whiosek o zawarcie umowy powinien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) adres nieruchomosci do ktérej ma by¢ dostarczana woda i/lub z ktérej majg byc
odprowadzane $cieki;

3) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczong wode;

4) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju s$cieki beda odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo

komunalne).
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§5.
W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci przedsigbiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego, skutkujacej zmiana odbiorcy ustug, przedsiebiorstwo
zawiera umowe¢ z nowym odbiorcg ustug z zachowaniem dotychczasowych warunkow
technicznych swiadczenia ustug, chyba ze potrzeby nowego odbiorcy ustug wymagaja zmiany

tych warunkow.

Rozdzial 4.

Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§6.
Podstawg ustalenia ilosci pobranej wody lub oprowadzanych sciekéw stanowia: wodomierz
gltowny, urzadzenia pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.
2. Odczyt wodomierzy, urzadzen pomiarowych dokonywany jest przez osobe reprezentujaca
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne lub zdalnie.
3. W okresie odczytéw wodomierzy i urzadzen pomiarowych na przelomie zmiany taryfy,
ilos¢ wody i Sciekéw naliczana bedzie proporcjonalnie do zuzycia wody i odprowadzania

sciekoéw przed zmiang i po wejsciu w zycie nowej taryfy.

Rozdzial 5.

Warunki przylaczenia do sieci

§7.

1. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci sktada do przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego pisemny wniosek o przylaczenie do sieci (wodociggowej i/lub
kanalizacyjnej) wedlug wymagan zawartych w Ustawie.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia wnioskodawcom formularz
wniosku o przytaczenie do sieci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne rozpatruje takze wnioski ztozone w innej
formie niz na udostgpnionym formularzu, jezeli zawieraja niezbedne informacje

wymagane dla rozpatrzenia sprawy.
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1)

2)

§8.

Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne okresla warunki przylgczenia do sieci

wodociggowo - kanalizacyjnej lub uzasadnia odmowe ich wydania w terminach

zgodnych z Ustawg.

Warunki przytaczenia do sieci okreslaja:

1) miejsce i sposdb przylaczenia do sieci instalacji odbiorcy ustug;

2) wymagania dotyczace: doboru i miejsca zainstalowania wodomierza glownego i
urzadzenia pomiarowego Sciekéw oraz jakosci odprowadzanych $ciekow;

3) ilos¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

Wydane warunki przytaczenia do sieci stanowia podstawe do opracowania dokumentéw

wynikajacych z przepisow ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z

2021r. poz. 2351 z pézn. zm.), a wymaganych przy budowie przylaczy.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug

wodociggowo- kanalizacyjnych

§9.

Dostepnos¢ do ustug wodociggowo — kanalizacyjnych uzalezniona jest od istnienia w

sgsiedztwie nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o podiaczenie urzadzen

wodociggowych lub/i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego oraz mozliwosci technicznych urzadzen:

1) wodociggowych wynikajacych z mozliwosci pozyskania, uzdatnienia i dostawy
wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ stacji uzdatniania wody i
srednice rur sieci wodociaggowej),

2) kanalizacyjnych wynikajacych z mozliwosci odbioru i oczyszczenia $ciekow
(potozenie terenu, $rednice rur, wydajnos¢ oczyszczalni).

Dostgpnos¢ do ustug odbiorca uzyskuje po wybudowaniu przylagczy do sieci

wodociggowej lub kanalizacyjnej zrealizowanych na podstawie warunkéw przytaczenia

do sieci, o ktéorych mowa w rozdziale 5 niniejszego regulaminu spelniajacych
jednocze$nie ponizsze wymagania:

przylacza wodociggowe nalezy wykonywaé z rur dostosowanych do przesylu wody

przeznaczonej do picia posiadajacych atest PZH, o s$rednicy dostosowanej do

projektowanego przeptywu, o dopuszczalnym cis$nieniu roboczym minimum 1 MPa.

na przylagczu nalezy zamontowa¢ odporna na korozje zasuwe odcinajaca/zawor

odcinajacy, zlokalizowana w miar¢ mozliwosci poza terenem nieruchomosci odbiorcy,
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—

a obudowe zasuwy nalezy wyposazy¢ w skrzynke ulicznag dostosowanag do terenu, w
ktorym bedzie zlokalizowana oraz tabliczke informacyjna.

3) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonywac z rur przeznaczonych do przesytu sciekow,
o grubosci $cianki dostosowanej do rodzaju gruntu i obciazenia terenu. Przytacze nalezy
wyposazy¢ w studni¢ rewizyjna.

4) przewody wodociggowe 1 kanalizacyjne nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotszg i
bezkolizyjna trasa w odniesieniu do zagospodarowania terenu i zaglebieniu ponizej
strefy przemarzania gruntu.

5) przy odptywach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci (kanalizacyjnej) nalezy

przewidzie¢ posredni sposob odprowadzania sciekéw za pomoca przepompowni.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

wykonanego przylacza

§ 10.
O planowanych terminach rozpoczecia i zakonczenia robdot zwigzanych =z
wykonywaniem przylaczy wodociagowych oraz przylaczy kanalizacyjnych nalezy
poinformowac¢ w formie pisemnej przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne.
Wiaczenia przytaczy do sieci moga dokonywac:

1) stuzby przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

2) inni wykonawcy za pisemng zgoda przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.
Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego robdt
potwierdzajagcego sprawnos¢ przylacza, na podstawie odbiorow technicznych
cze¢sciowych dla robdt zanikajacych i odbioru koncowego po zakonczeniu robot.
Odbiory czgsciowe oraz odbiér koncowy robdt sg przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

Odbidr czgsciowy robot wykonywany jest przed zasypaniem przylacza w terminie nie
dtuzszym niz 3 (trzy) dni robocze od zgtoszenia gotowosci do odbioru.

W ramach czynnosci odbiorowych, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych robdt z postanowieniami wynikajgcymi
z Rozdziatu 5 1 6 niniejszego regulaminu.

Odbior koncowy robodt nastepuje w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od zgloszenia

gotowosci do odbioru.
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8. Dokumentowanie odbioréw nastgpuje poprzez spisanie protokolu pomiedzy
przedstawicielami stron uczestniczacych w procesie budowy przylaczy i
przedsi¢biorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym.

9. W przypadku braku mozliwosci odbioru, sporzadzany zostaje protokot, ktéry zawiera
wykaz usterek w wykonanych przyfaczach. Ponowny odbiér dokonywany jest po
usunigciu stwierdzonych uchybien.

10.  Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne uruchamia przylacze i rozpoczyna
dostawe wody i/lub odprowadzanie sciekow bez zbe¢dnej zwloki, lecz nie pozniej niz w

terminie 7 (siedmiu) dni od podpisania umowy i zamontowania wodomierza.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslug i odpowiednich

parametrow dostarczonej wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 11.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug w sposéb
zwyczajowo przyjety o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
oraz przewidywanym obnizeniu jej jakosci albo zakléceniach w realizacji ustug
zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw, co najmniej na 2 (dwa) dni przed
planowanym terminem.

2. W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 (dwanascie) godzin,
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia zastgpczy punkt poboru wody

oraz informuje odbioréw ustug o jego lokalizacji i warunkach korzystania.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczgacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody

i odprowadzaniu $ciekow

§ 12.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania odbiorcom
ustug informacji dotyczacych wystepujacych zaklocen zaopatrzenia w wode i
odprowadzania $ciekow oraz awarii wodociaggowych i kanalizacyjnych.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne udziela informacji:
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1) niezwlocznie na telefoniczne zadanie skierowane do przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego wedlug stanu wiedzy w chwili udzielenia informacji;
2) z wilasnej inicjatywy przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego na stronie
internetowej oraz w sposob zwyczajowo przyjety;
3) wciagu 14 (czternastu) dni od daty otrzymania pisemnego zazalenia lub wniosku.
W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego, a takze na jego stronie
internetowej, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia:
1) taryfy;
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;
3) informacje dotyczace warunkow zawierania umow;
4) aktualne wyniki z przeprowadzonych analiz jakosci wody przeznaczonej do spozycia

przez ludzi.

§ 13.

1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci wodociggowo -
kanalizacyjnej maja prawo zglaszania do przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych swiadczonych przez przedsigbiorstwo ustug, w
tym w szczegodlnosci wysokos$ci optat za te ustugi.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, pisemnie itp.)
oraz powinny zawierac:

1) imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje;

2) przedmiot reklamacji;

3) wuzasadnienie reklamacji;

4) dane do kontaktu z osoba lub podmiotem zgtaszajacym reklamacje oraz podpis.

4. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne rozpatruje reklamacje bez zbednej
zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 14 (czternascie) dni od jej zgloszenia oraz
powiadamia zainteresowanego o sposobie jej zatatwienia w formie pisemnej, chyba ze
osoba lub podmiot zgtaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposéb kontaktu.

5. W przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajacego, przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne powiadamia o nowym
terminie zalatwienia reklamacji i przyczynie jej niezalatwienia w terminie, o ktérym
mowa w ust. 4. W kazdym przypadku termin rozpatrzenia reklamacji nie moze by¢

dtuzszy niz 30 (trzydziesci) dni.
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Rozdzial 10.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarnej.

Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego dokonywany jest z hydrantow na sieci wodociggowej, punktow
szybkiego napelniania oraz innych miejsc uzgodnionych z przedsigbiorstwem.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsiebiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego zobowiazani sa do powiadamiania do 10 — go dnia
miesigca nastgpujacego po kazdym kwartale, na piSmie przedsi¢biorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego i Miasta i Gminy Lipsko o miejscu pobrania oraz ilosci wody zuzytej do

celow przeciwpozarowych.
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